
IP设置软件快速指南
1.1�软件介绍
☆��⽤于查询本公司各⽹络设备IP地址、并可对其进⾏IP地址设置。

1.2�功能介绍

1、⽬标终端IP地址：针对⽹络原因不能⾃动查询IP地址的情况，⼿动输⼊IP地址，进⾏设备IP地址设置。
2、查询与设置：点击查询按钮可显⽰所有终端设备；选中其中⼀个点击设置按钮，可设置该设备的IP地址。
3、硬件版本选择：勾选设置的设备的服务器版本（如果是与IP3配套使⽤的设备均需勾选三代服务器,反之勾选⼆代服务器）
4、设备参数列表：点击查询按钮后，⽹络上的所有设备都会在此列表显⽰。

终端设置软件界⾯

1.3�常⽤操作

终端设置软件界⾯

【步骤1】勾选 。若有多台设备需设置IP地址，则务必在设置IP地址前，此选项在三代服务器上。⼆代服务器
【步骤2】点击查询按钮。
【步骤3】选中需要设置IP地址的设备。
【步骤4】点击设置按钮。
【步骤5】在此界⾯输⼊终端编号（ ）、IP地址（不能重复，不建议选择⾃动获取）、服务器IP地址。相同类型的设备终端编号不能重复*
��备注*：相同类型的设备终端编号不能重复是根据管理中⼼设备管理的终端列表区分，例如数字功放、⼴播终端、数模转换控制器属于播放终端类，因此这三款
������������������产品的终端编号不能重复，但能与话筒类产品重复终端编号。
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1.3.1 ⼆代服务器终端设备设置
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1.4�常⻅问题
�设备正常通电开机后，查询不到设备？
�������先确认⽹线及外部⽹络硬件（交换机、路由、光纤收发器等）⼯作正常，继⽽检查设备后板⽹⼝的灯是否两盏都有亮，
如出现⽹⼝灯不亮或只有⼀盏灯亮，则有可能是设备有损坏，请与供应商联系。

设备已设置IP地址，为什么设备登陆不上系统？
���������先排除现场⽹络对于端⼝、IP地址等是否有规则限制，如没有，则按下⾯⽅法排除：
��������1、从IP设置软件的终端列表中，检查本系统内的设备，登陆端⼝⼀列，是否正确，例如系统是使⽤IP3作为服务器，请检查所设置的设备的登陆端⼝是否为8901，
如果登陆端⼝不是8901，则请按照1.3常⽤操作中的三代服务器设备设置的步骤重新设置设备IP地址。
��������2、检查设备终端编号是否重复（请根据⼆�/�三代设备的终端编号规则排除，可参考1.3.1和1.3.2中关于终端编号使⽤规则的描述）。
��������如使⽤上述⽅法后，设备仍没有登陆到系统内，则请与供应商联系。

终端设置软件界⾯

【步骤1】勾选 。若有多台设备需设置IP地址，则务必在设置IP地址前，此选项在三代服务器上。三代服务器
【步骤2】点击查询按钮。
【步骤3】选中需要设置IP地址的设备。
【步骤4】点击设置按钮。
【步骤5】在此界⾯输⼊终端编号（ ）、IP地址（不能重复，不建议选择⾃动获取）、服务器IP地址。系统内所有设备的终端编号不能重复*
【步骤6】如设置IP地址的设备为⽹络话筒，则需要在⾼级设置标签⻚中的设备终端类型，选择 。M11
��备注*：系统内所有设备的终端编号不能重复是指系统内除服务器以外的设备（不管什么类型）终端编号均不能重复。
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1.3.2 三代服务器终端设备设置
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